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Franchisehulp voor overbelaste

huisartsen

Een half miljoen mensen in Nederland kan momenteel geen huisarts vinden. En dat aantal loopt de komende jaren

snel op. Een van de oplossingen is een efficiéntere organisatie van de huisartsenpraktijk. Het bedrijf Symphony

Gezondheidcentra denkt daarin te kunnen voorzien.

daoor Jan van der Ven

B Huisartsen gaan steeds meer gebukt
onder werkzaamheden die niets hebben
te maken met hun vak. Tal van ontwikke-
lingen, waaronder de bepaling dat de
huisarts met elke zorgverzekeraar afzon-
derlijk moet onderhandelen, leiden ertoe
dat het tijdbeslag voor niet-patiéntgebon-
den werkzaamheden verder toeneemt.
Volgens schattingen besteden huisartsen
tegenwoordig bijna eenderde van hun
tijd aan administratieve handelingen.

De afgelopen jaren zijn verschillende
initiatisven genomen om de huisarts een
helpende hand te bieden. Een ervan is de
website dokterdokter.nl, vier jaar geleden
opgericht door drs. 5am  Siemssen.
“Patiénten en consumenten vinden er
medische informatie. Gewapend met die
gegevens kunnen ze vervolgens naar de
huisarts stappen, waardoor een consult
efficiénter kan verlopen, of er vanaf zien
de huisarts te bezosken.”

Siemssen is tevens directeur en mede-
oprichter wan Symphony Gezondheids-
centra, een soort franchiseketen wvoor
huisartsen. “Als gevolg van het toene-
mend tekort aan huisartsen zien we dat
er behoefte is aan meer ondersteuning
rond de praktijkvoering, Met Symphony
Gezondheidscentra willen wij daar een
antwoord op geven”, zegt hij.

U gaat die overbelaste huisartsen werk
wit handen nemen?

"la. Kern van onze aanpak is om huisart-
sen te steunen bij de bedrijfsvoering.
Want, vergeet niet, 2en huisartsenpraktijk
is ook een bedrijf. Nu zijn huisartsen P
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Sam Siemssen.. driehonderd centra met 1200 huisartsen...







